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Rc auto. Lettera al mercato sulle coperture comprese nell'acquisto di vetture

L’Tvass interviene
sulle polizze gratis

Maurizio Caprino
s Un richiarmo ad assicurazioni
coperatori,lammissione di danni
periconsumatori ¢ l'avvio diuna
nilevazione, che potrebbe portare
aulterionpresenziont Tremosse
concuil’lvasssiesprimeperlapri-
ma volta sulle offerte di polizze
gratuite Re auto, che negliultimi
mesi & tormataa far parte inmodo
importante delle promozioni su
cuifanne levale case automobili-
stiche. Le mosse sono contenute
inunalerteraal mercato,lan. 455
001407, che portaladatadiieri
Hproblemasi presentaquando
queste polizze non hanno 1a for-
mula bonus malus cui sono abi-
tuatiiclienti, maquellealibroma-
tricola(utilizzata dalle flotte, con
unpremiounicopagatodiannoin
anno) e/o con franchigia (che la-
sciano scoperta una quota del
danno). Dunqgue, non ¢i sonoe le
classi di merito ¢ il cliente, quan-
do poi alla fine del periodo pro-
mozionale vuole rientrare nel
normale sistema bonus malus,
deve ripartire dalla classe d'in-
gresso (1a 14) o, in casi estremi,
dalla peggiore(1a:8).

Nonvaleil fatroche Pultime at-
testato di rischio con la classe ef-
fettivamente maturata dal cliente
valga cinque anni come stabilito
dallaleggre Bersani(lan.40/2007):
questa tutela spetta sobo a chinel
frattempo non circola con un
mezzo proprio, Siperde anche un
altrobeneficioprevistodallastes-
sa legge: la possibilita di assicura-

PROBLEMI EOBBLIGHI

Si perdona i benefici

della legge Bersani

e laclasse dimerito maturata
Compagnie e operatori
devonoinformareil cliente

re nella stessa classe di quellogia
posseduta un ulteriore veicolo
chelastessafamigliaacquisti.

La denuncia era stata fatta
pubblicamente il 7 gennaio da
dueassociazioni diconsumatori,
Acu, KonsumerltaliaeMde, par-
tendo dalle campagne promo-
ziomali di quattro case auto. Ora
I'lvass la raccoglie, conferman-

done il contenuto.Cioaccadene-
glistessi giorni in cui unacampa-
gnapubblicitariadiunacasavuo-
le invece sottolineare la maggior
protezionedicui il consumatore
godrebbe nell'acquisto presso la
rete di vendita “ufficiale”.

Nella Jettera al mercato, si da
tempo alle compagnie fino al 15
aprile per indicare gli accordiche
hannoin essere concase automo-
bilistichceintermediarievaricine
formazioni collegate, tra cul im-
porti dei premi, numero dei con-
tratti, tipologia tariffaria, descri-
zione della polizza, nomi di
CONLraente, assicurato € Sopgetto
che materialmente paga il pre-
mio, documenti rilaseiati al con-
ducentecceetera,

Inolire, lalettera richiama as-
skurazioni e operatori che han-
noincorso promozionidelgene-
rea«informareconchiarezzagli
assicuratie riguardo ai «rischia
¢ui vanno incontro se decidono
di accettare l'offertan. Non si
escludono ulteriori preseriziond
future, suggerite dagli esiti delle
rilevazioni Ivass.

Nelfrattempo, valgono i consi-
glicome quellidati da Konsumer
Italia: verificare che la polizza sia
intestata a proprio nome, legger-
ne le condizioni (bonus-malus o
franchigia) e affidarsi a un inter-
mediariodifiducia.

R AL RN A

Pag 43




