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Il Movimento Difesa del Cittadino prosegue il suo 
impegno su temi importanti e delicati, quali l’educazione 
digitale, lo sviluppo, lo studio e l’applicazione delle 
nuove tecnologie, favorendo l’acquisizione di strumenti 
di conoscenza e consapevolezza per i cittadini, la lotta 
al sovraindebitamento, all’usura, alla ludopatia, alla 
contraffazione.

Il primo numero di Diritti & Consumi del 2023 è 
interamente dedicato alla descrizione dei numerosi 
progetti in cui l’Associazione è fortemente impegnata.

Ogni scheda contiene l’indicazione del sito internet, 
con la pagina dedicata ad ogni iniziativa, dove potrete 
raccogliere tutte le informazioni ed essere costantemente 
aggiornati sulle attività progettuali e sui materiali 
messi a disposizione (guide, notiziari video e radio, 
comunicati, video pillole informative, ecc.).

Questioni fondamentali, imprescindibili per una 
associazione di consumatori come la nostra, che ormai 
da 36 anni è al fianco dei cittadini, assistendoli nelle 
difficoltà, umane e sociali, accompagnandoli nella 
giungla della burocrazia e della disonestà, sempre più 
dilagante.

Nuove importanti sfide ci attendono, nuovi percorsi da 
attraversare.

Insieme, come sempre, costruiremo il nostro viaggio, 
che non sarà certo privo di ostacoli, ma che, ne siamo 
certi, raggiungerà le mete che merita.
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SPECIALE PROGETTI

Il settore agroalimentare italiano è un settore chiave, 
nonché pilastro dell’economia nazionale. Attraverso 
l’innovazione digitale e l’Agricoltura 4.0, il settore 
agroalimentare rappresenta la via per garantire maggiore 
competitività a tutta la filiera: dalla produzione in campo 
alla distribuzione, diminuendo il rischio di frodi e 
alterazioni. Per la tutela e la valorizzazione dell’agrifood 
italiano e per la valorizzazione del Made in Italy diventa 
necessario tracciare i prodotti lungo tutta la catena 
produttiva tramite le nuove tecnologie, in particolar 
modo la blockchain, definita dagli analisti di Cb Insight 
lo strumento d’avanguardia per la trasformazione 
radicale dell’industria agroalimentare globale. 
La blockchain diventa uno strumento al servizio della 
filiera, fornendo nuovi strumenti in grado di garantire 
una migliora tracciabilità alimentare, creando nuovi 
livelli di sicurezza alimentare e permettendo al singolo 
cittadino un acquisto consapevole e responsabile.

Il progetto ANTEA – Blockchain per la tracciabilità 
dei prodotti alimentari è finanziato dal Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali ai sensi dell’articolo 72 
del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 e s.m.i. e 
si svolge in partenariato tra MDC capofila, Codacons, 
Progeu ed Aiab.

Il progetto mira a sviluppare la tecnologia blockchain 
e a realizzare attività pilota volte all’applicazione della 
tecnologia alla tracciabilità delle filiere produttive di n.3 
imprese agricole, permettendo di eliminare le criticità 
legate alla sicurezza alimentare. L’iniziativa interesserà 
l’intero territorio nazionale, coprendo a livello 
progettuale le 20 regioni da Nord a Sud tramite interventi 
mirati che favoriscano la diffusione delle informazioni 
e rendano più semplice raggiungere i destinatari del 
progetto, nonché impattare a livello socioeconomico.

ANTEA

IL PROGETTO ANTEA 
ALLA 54° EDIZIONE DI 
AGRIUMBRIA: 
come promuovere la qualità, la 
sicurezza e la tutela dei prodotti tipici 
nella filiera agroalimentare.

<<Il settore agroalimentare italiano è un settore chiave, 
nonché pilastro dell’economia nazionale. Attraverso 
l’innovazione digitale e l’Agricoltura 4.0, il settore 
agroalimentare rappresenta la via per garantire 
maggiore competitività a tutta la filiera e maggiore 
qualità per i consumatori: dalla produzione in campo 
alla distribuzione, diminuendo il rischio di frodi e 
alterazioni>>.

Partendo da questo importante principio, dal 31 marzo 
al 2 aprile il Movimento Difesa del Cittadino e tutti i 
partner del Progetto Antea (Codacons, Progeu e AIAB 
– Associazione Italiana per l’Agricoltura Biologica), 
parteciperanno alla 54^ Edizione di Agriumbria, Mostra 
Nazionale Agricoltura, Zootecnia, Alimentazione 
(www.agriumbria.eu/) che si terrà a  Umbriafiere di 
Bastia Umbra (PG), al fine di confrontarsi su tali tematiche 
e proporre innovative soluzioni per promuovere la 
qualità, la sicurezza e la tutela dei prodotti tipici nella 
filiera agroalimentare. Si affronterà anche la tematica 
connessa all’importanza della tecnologia blockchain per 
la tracciabilità degli stessi: argomento già alla base del 
progetto Antea.

Nel corso della conferenza del 2 aprile, alle ore 11.30, 
in particolare, si alterneranno, nei loro interventi: 
Cristina Rosetti, Responsabile Progetto “Il Cibo è 
Salute” di MDC-Umbria; Francesca Costabile, project 
manager MDC, la quale parlerà e presenterà i principi 
che hanno ispirato e guidato il “Progetto ANTEA”; 

SCOPRI DI PIÙ!

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-
item/antea-blockchain-per-la-tracciabilita-

dei-prodotti-alimentari/

https://www.progetto-antea.com/

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/antea-blockchain-per-la-tracciabilita-dei-prodotti-alimentari/
https://www.agriumbria.eu
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/antea-blockchain-per-la-tracciabilita-dei-prodotti-alimentari/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/antea-blockchain-per-la-tracciabilita-dei-prodotti-alimentari/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/antea-blockchain-per-la-tracciabilita-dei-prodotti-alimentari/
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Marco Fratoddi, giornalista esperto ambientalista, 
che relazionerà su “Sicurezza e qualità nella filiera 
agroalimentare”; Marco Vitale, CEO Foodchain, il cui 
intervento si incentrerà sulla “tecnologia blockchain per 
la tracciabilità dei prodotti della filiera agroalimentare”; 
Vincenzo Vizioli, esperto AIAB Perugia che affronterà 
il tema delle “fasi della filiera di produzione dei 
prodotti alimentari”. Il CODACONS infine contribuirà 
all’evento presentando alcune video pillole attinenti alle 
tematiche trattate.

L’intervento di chiusura sarà infine riservato ad Antonio 
Longo, presidente nazionale MDC.

Il progetto Antea, finanziato dal Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociali, nasce dall’esigenza di contrastare 
la contraffazione dei prodotti alimentari e, nel contempo, 
di tutelare e valorizzare l’agrifood italiano, anche 
attraverso il tracciamento dei prodotti lungo tutta la 
catena produttiva e l’uso della tecnologia.

La finalità è quindi duplice: contribuire ad accrescere la 
consapevolezza dei consumatori rispetto alle tematiche 
della sicurezza alimentare e della trasparenza, e tutelare, 
oltre che valorizzare, il settore dell’agrifood italiano e 
del made in Italy.

Finalità che si può raggiungere seguendo e perseguendo 
tre strade:

Ø Sviluppare la tecnologia blockchain nel settore 
agroalimentare, grazie alla quale tracciare i prodotti 
lungo tutta la catena produttiva, così da garantirne 
sicurezza e veridicità delle informazioni (scritte dunque 
immodificabili);

Ø  Realizzare attività pilota per consentire 
l’applicazione della tecnologia alla tracciabilità delle 
filiere produttive, anche grazie alla collaborazione  e 
al contributo delle aziende agricole (che iscrivendosi 
all’app possono dare un valore aggiunto anche alla 
propria attività);

Ø Svolgere conferenze regionali su: educazione e 
sicurezza alimentare, tutela del consumatore, con in 
coinvolgimento di Mdc, AIAB, Progeu, Codacons e di 
professionisti del settore.

Le tecnologie, applicate all’agroalimentare possono 
grandi cose: innanzitutto costituiscono un’importante 
innovazione sociale, ma, soprattutto, consentono di 
avere maggiore trasparenza, grazie ad informazioni 
chiare e sciure su tipologie e origine dei prodotti; di 
combattere la contraffazione, garantendo al consumatore 
finale l’affidabilità della produzione; di avere accesso, in 
tempo reale, a tutti i dati della filiera di produzione, grazie 
alla tracciabilità; di godere della interconnessione tra 

dati, in quanto tutti gli attori della filiera sono facilmente 
reperibili; di attribuire sempre più valore, anche in 
termini di validità legale, alla tecnologia blockchain e, 
infine, di accrescere la fiducia nel consumatore.

Un cittadino informato alimenta il valore del 
prodotto!

Mdc, con i propri partner, si fa quindi promotore e parte 
attiva nel diffondere conoscenze su pratiche commerciali 
scorrette, su codice del consumo e sull’importanza 
delle certificazioni alimentari; nell’incrementare le 
competenze dei cittadini, degli imprenditori e degli 
esperti sulle normative in materia di protezione e 
sicurezza alimentare; nell’informare la cittadinanza 
sui vantaggi del consumo consapevole e responsabile 
e sulla necessità di un sistema di tracciabilità sempre 
più moderno ed efficiente, grazie alle tecnologie oggi a 
disposizione.

Il Movimento si augura quindi che l’iniziativa possa 
coinvolgere quanti più utenti possibili e che ogni attore 
coinvolto nell’ agroalimentare possa essere correttamente 
sensibilizzato sull’importanza e il rilievo che questo 
settore merita.
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Il progetto ALL IN – IN GIOCO PER LA LEGALITÀ, 
finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali ai sensi dell’articolo 72 del decreto legislativo 
3 luglio 2017, n. 117 e s.m.i. è un progetto educativo, 
informativo e di ricerca finalizzato al contrasto 
del gioco d’azzardo patologico e dei fenomeni di 
sovraindebitamento e usura ad esso correlati.

L’intervento, che vede MDC in partenariato con 
Codacons capofila, Progeu e SOS Impresa, si sviluppa 
attraverso l’attivazione di una rete informativa e di 
supporto capillarizzata sul territorio e la realizzazione 
di una campagna di sensibilizzazione destinata alla 
popolazione.

Il gioco d’azzardo patologico (GAP) o Disturbo da 
Gioco d’Azzardo (DGA) rappresenta una dipendenza 
in rapida crescita tra giovani e adulti, che danneggia la 
qualità della vita di chi ne è affetto direttamente e di chi 
lo circonda. L’Istituto Superiore di Sanità stima che in 
Italia vi siano circa 18 milioni di giocatori (il 36,4% 
della popolazione), di cui il 4,1% viene considerato “a 
basso rischio”, il 2,8% a rischio moderato e il 3% viene 
considerato “problematico”. I soggetti maggiormente 
a rischio sono le fasce economicamente più deboli 
della popolazione, soprattutto disoccupati e famiglie 
con problemi di indebitamento, ossia gli stessi soggetti 
maggiormente esposti al rischio usura.

Il progetto ALL IN si ripropone di affrontare questa 
problematica attraverso l’attivazione di un percorso 
psicoterapeutico innovativo, con il quale si procederà 
alla presa in carico diretta in quattro contesti (Nord Italia, 
Centro, Sud Italia, Isole) con l’obiettivo di validare la 
metodologia per renderla applicabile in altri contesti. 
Particolare attenzione sarà dedicata agli incontri per la 
cittadinanza per prevenire e contrastare l’insorgenza del 

Il servizio di consulenza sul debito è definito come 
l’elemento chiave per aiutare i consumatori sovra 
indebitati a mantenere o tornare ad una situazione di 
stabilità finanziaria, riuscendo a rimborsare i propri 
creditori. La pandemia da COVID-19, tuttavia, ha 
accentuato le criticità relative all’assenza o alla scarsa 
presenza di servizi relativi alla consulenza sul debito in 
diversi Stati membri dell’UE, tra cui l’Italia.
 
L’obiettivo del progetto ALPHA-DEBT, realizzato 
dal Movimento Difesa del Cittadino (capofila) e SOS 
Impresa, cofinanziato dalla Commissione Europea 
(EISMEA) nell’ambito del  Single Market Program, 
è quello di apportare il proprio contributo nell’ottica 
di ridurre il fenomeno legato al sovraindebitamento 
in Italia, rafforzando da un lato la consapevolezza dei 
consumatori circa le caratteristiche e i rischi del fenomeno, 
migliorando al contempo il tasso di alfabetizzazione 
finanziaria della cittadinanza, e riqualificando sportelli 
di consulenza legale e psicologica sul territorio nazionale 
(1 al nord, 2 al centro e 2 al sud Italia). 

GLI SPORTELLI  DI ASSISTENZA GRATUITA
 
Chiedi un appuntamento gratuito al nostro 
consulente: siamo in 5 città: potrai sottoporre il tuo 

ALL IN

ALPHA DEBT

fenomeno nei più giovani, consapevoli che l’emergenza 
sociale interessa comunque tutte le fasce di età della 
popolazione.

lpha ebt €

SCOPRI DI PIÙ!

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-
item/all-in-in-gioco-per-la-legalita/

https://www.progetto-all-in.it/

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/all-in-in-gioco-per-la-legalita/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/all-in-in-gioco-per-la-legalita/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/all-in-in-gioco-per-la-legalita/
https://www.progetto-all-in.it
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Facilitate support for debt counseling and improve 
access to services

La pandemia da COVID-19 negli ultimi due anni ha 
avuto un impatto significativo all’interno della sfera 
sociale ed economica nell’area dell’UE. In particolare, 
la crisi ha colpito molti settori della vita dei consumatori 
e ha evidenziato l’importanza di un adeguato livello 
di protezione degli stessi, garantendo al contempo una 
stretta collaborazione tra le autorità e gli enti impegnati 
in tal senso. Allo stesso tempo, ha anche messo in luce 
alcune lacune nel quadro normativo europeo in materia 
di protezione dei consumatori. 

L’iniziativa DEBT SOLVE, realizzata dal Movimento 
Difesa del Cittadino (capofila) e Progeu, cofinanziata 
dalla Commissione Europea (EISMEA) nell’ambito 

DEBT SOLVE

caso e ricevere gratuitamente, senza alcuna necessità 
di fare tessere associative o versare contributi spese, 
informazioni e consigli, orientamento e assistenza alle 
procedure utili per la risoluzione di una eventuale 
situazione di sovraindebitamento. 
 
• UDINE
P.le S. M. della Misericordia, n.c. 11
Pad. 14 III° P. St. 3 – 33100 Udine
Tel: 0432/545255 r.a.
cell. 335 5830536

• CAGLIARI
Via Pierluigi da Palestrina n. 30
09129 Cagliari
Tel. 348.4628763
Fax. 070.488077 

• PISTOIA
L.go Molinuzzo, 13,
51100 Pistoia
Tel: 0573 26682 – Fax: 0573 26682 

del Single Market Program, nasce all’interno di tale 
quadro sociopolitico, proponendosi come uno strumento 
educativo, informativo, di consulenza giuridica e 
psicologica, volta a prevenire ed affrontare il fenomeno 
del sovraindebitamento. 

Il progetto, nel lungo periodo, ha come obiettivo il 
miglioramento delle condizioni di vita delle famiglie 
vittime di sovraindebitamento, stabilendo un team di 
esperti nazionale e condividendo un quadro operativo 
comune. 

• ENNA
Guglielmo Oberdan, 6 (presso Confartigianato)
94010 Centuripe (EN)
Cell. 329.9416134 

• SAN GIORGIO A CREMANO
Via Buongiovanni n. 59, 
80046  San Giorgio a Cremano (NA)
Tel. 0810117742

SCOPRI DI PIÙ!

www.progettoalphadebt.net

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/
alpha-debt/

https://www.progettoalphadebt.net
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/alpha-debt/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/alpha-debt/
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SPORTELLI DI CONSULENZA
PUGLIA
Foggia
Via Trento, 27 – 71121 Foggia
e-mail: coordinamentopuglia@mdc.it
Tel. e Fax: 0881/1782717

Parabita (Lecce)
Via Vittorio Emanuele II, 48 – 73052 Parabita (Lecce)
e-mail: lecce@mdc.it
Cell: 3404165068

Ceglie Messapica (BR)
Viale Risorgimento 44 – 0831 Ceglie Messapica (BR)
e-mail: brindisi@mdc.it
Tel: 333.4221994

Taranto
Via  Japigia n. 27 – 74121 – Taranto
e-mail: taranto@mdc.it - Tel: 339.1410570

BASILICATA
Potenza
Piazzale Vilnius 47 – 85100 Potenza
Email: gallottamarialucia@gmail.com
Resp.: MariaLucia Gallotta

Chiaromonte (PZ)
Via Domenico Di Giura s.n.c. – 85032 
Chiaromonte (PZ)
e-mail:  mdc.regionebas@gmail.com 

Stigliano (MT)
Via  Roma 105 – 75018 Stigliano MT
e-mail: info.mdcbasilicata@gmail.com
Tel. 377 3400328

Lauria (PZ)
Via Cona 131 – 85044 Lauria (PZ)
e-mail: movimentodifesacittadino.lauria@gmail.com
tel. e fax 0973822449
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IO SONO ORIGINALE

SCOPRI DI PIÙ!

https://www.progetto-debtsolve.it/

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/
debt-solve/

Prosegue il Progetto “Io Sono Originale”, arrivato alla 
sua 5° edizione, che si concluderà nel giugno del 2023.

“Io Sono Originale” è un’iniziativa del Ministero dello 
Sviluppo Economico (ora Ministero delle Imprese e 
del Made in Italy) promossa dalla Direzione Generale 
per la Tutela della Proprietà Industriale-Ufficio Italiano 
Brevetti e Marchi, volta a dare ai consumatori una 
corretta informazione sui rischi legati alla Contraffazione 
e a diffondere la cultura della legalità contro il mercato 
del falso.  L’iniziativa è realizzata dalle associazioni di 
consumatori, tra cui anche il Movimento Difesa del 
Cittadino.

In continuità con le precedenti edizioni, il progetto 
“Io Sono Originale”, focalizza la sua attenzione 
sull’educazione e la sensibilizzazione dei più giovani 
promuovendo una serie di iniziative nelle scuole, nei 
principali luoghi di aggregazione dei centri urbani e 
stimolando il dialogo nell’ambito familiare.

https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/
io_sono_originale/

CALABRIA
Cosenza
Via Barrio 8 – 87100 Cosenza
e-mail: cosenza@mdc.it
Tel: cell.340 8988999

Crotone
Via Torino 122 – 88900 Crotone
Tel. 0962.1922653 – 3881574140
e-mail: avv.ferrucciomanica@libero.it

Spezzano della Sila
Via Via A. Guarasci n. 56 – 87058 Spezzano della Sila
Tel. Tel. 0984 1520840
e-mail: cosenza@mdc.it

Catanzaro
Via Taranto 3,
88100 Catanzaro
Tel. 0962.1922653 – 3881574140
e-mail: catanzaro@mdc.it

SICILIA
Palermo
Via Ignazio Scimonelli 19 90138 Palermo
e-mail: palermo@mdc.it
Cell 3294256316

Marsala
Via Garibaldi 15 – Marsala (TP)
Cell. 3470709326
e-mail: info@avvocatogiuseppegandolfo.it

Siracusa
Viale Santa Panagia 136/G – 96100 Siracusa
Cell. 3206937915
e- mail:  mdcsiracusa@gmail.com

Modica
Via Sandro Pertini sn – 97015 Modica (Rg)
Cell. 3271556658
e-mail: modica@mdc.it

https://www.progetto-debtsolve.it
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/debt-solve/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/debt-solve/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/io_sono_originale/
https://www.difesadelcittadino.it/portfolio-item/io_sono_originale/


Il Movimento Difesa del Cittadino nasce nel 1987 
con l’obiettivo di promuovere con ogni mezzo la 
difesa dei diritti, della libertà e della dignità dei 
cittadini, in particolare nei confronti della Pubblica 
Amministrazione. Uno scopo a cui, negli ultimi anni, 
si sono affiancati tanti altri temi legati alla tutela del 

cittadino e consumatore. Siamo un’associazione rappresentativa dei 
consumatori a livello nazionale, riconosciuta dal Ministero dello Sviluppo 
Economico e componente del Consiglio Nazionale dei Consumatori ed 
Utenti. La nostra rete di oltre 100 Sedi e Sportelli del cittadino in 18 
Regioni Italiane offre quotidianamente ai soci servizi di assistenza e 
consulenza, con esperti qualificati, per tutte le problematiche connesse 
al consumo ed al risparmio consapevole e sicuro.
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