LUDOPATIA
COME FONTE DI
INDEBITAMENTO
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TUTELA GENERALE
AL CONSUMATORE
IL DECRETO IL DECRETO
BALDUZZI DIGNITA
(LEGGE 189/2012) (LEGGE 96/2018)

Elementi principali:

e obbligo di esporre
avvisi sui rischi di
dipendenza (GAP),

e il divieto di gioco ai
minori,

e |'aggiornamento dei
LEA per la diagnosi e
cura della
dipendenza.

Ha introdotto in Italia
un divieto totale di
pubblicita,
sponsorizzazione e
comunicazione
commerciale per
giochi e scommesse
con vincite in denaro.

AZIONI DIRETTE IN
FAVORE DEI
CONSUMATORI

L'azione concessa
ai consumatori e
guella in sede civile
di recupero delle
somme per nullita
contrattuale
purché si dimostri
la frode da parte
del sito, l'illiceita
dell'operatore.

La Corte di Giustizia
UE (sentenza causa
C-77/24 del 15
gennaio 2026) ha
rafforzato la tutela
del giocatore,
chiarendo le regole
sulla legge
applicabile per il
recupero delle
perdite subite su siti
non autorizzati.
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AZIONI LEGALI
CONNESSE AL
SOVRAINDEBITAMENTO

In particolari casi di
sovraindebitamento
legati alla condizione

Attraverso gli OCC
(Organismo di
Composizione della Crisi),

patologica medicalmente
accertata, possono essere
attivati dei piani di
cancellazione o riduzione
del debito, a condizione
che il sovraindebitato stia
proseguendo un
percorso terapeutico di
riabilitazione e recupero.

VAUEL i

dopo analisi attenta della
situazione in particolare,
pOssono essere attivate
alternativamente:
e Riduzione del debito
e Esdebitazione
e Sospensione delle
azioni esecutiva
o Esdebitazione per
incapiente



